上海大宛食品有限公司“5.29”
高处坠落重伤事故调查报告

2024年5月29日10时左右，在浦东新区惠南镇园顺路88号上海大宛食品有限公司1号冷库东侧楼梯间发生一起高处坠落事故，造成2人重伤。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等相关法律法规的要求，以及浦东新区人民政府的授权，由浦东新区应急管理局牵头，会同上海市公安局浦东分局、浦东新区总工会、惠南镇人民政府，并邀请浦东新区监察委员会派员组成调查组。调查组通过现场勘查、调查取证、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了下一步工作建议。现将情况报告如下：
一、事故基本情况
（一）事故单位情况
上海大宛食品有限公司（以下简称“大宛公司”），成立时间：2006年08月16日；统一社会信用代码：91310115792713198E；住所：上海市浦东新区惠南镇园顺路88号；法定代表人：朱英润；公司类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；经营范围：许可项目：食品经营；道路货物运输（不含危险货物）；货物进出口，技术进出口。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）；一般项目：食品储运，仓储；非居住房地产租赁等。
（二）事故相关人员情况
    1.林克灿，男，33岁，大宛公司后勤组长，负责后勤班组的工作安排。
2.王文荣，男，58岁，大宛公司后勤人员，负责公司的保洁事项。
3.林轩润，男，24岁，大宛公司库管。
4.林勤林，男，37岁，大宛公司冷库组长。
二、事故发生经过和救援情况
2024年5月29日9时左右，根据工作安排，后勤组长林克灿与王文荣在大宛公司1号冷库东侧楼梯间自上而下对楼梯扶手和地面进行清洁作业。10时左右，2人作业至三楼楼梯平台转角处时，在较上方位置的王文荣踩空从楼梯上摔倒，滚落过程中拉倒下方的林克灿，2人一同滚落至二层半楼梯平台上。林轩润经过1号冷库东侧楼梯时听到楼梯间上面有声音，遂上楼查看，看到2人蜷躺在二层半平台上，立即打电话给组长林勤林，林勤林得知后立即报告给办公室，由办公室同事拨打了“120”急救电话。林勤林赶至现场后与林轩润一同将受伤的2人搀扶到一楼叉车充电处。120到场后将伤者送往上海市浦东医院进行救治，当日转入上海长征医院救治，目前均已出院休养中。
三、勘察调查及鉴定情况
（一）现场勘察情况
[image: 661e52d28e00bc4b25a747b415da8ca][image: 微信图片_20240626092938]









图1 1号冷库东侧楼梯入口        图2 1号冷库楼梯设计图  
1.事故现场位于大宛食品1号冷库东侧的楼梯上（见图1），每层楼之间的楼梯分为两段，呈之字形，两段楼梯中间有平台，坠落起始点在三楼的楼梯平台，2人坠落至连接二楼与三楼两段楼梯中间的平台，即二层半平台，相当于坠落半层楼。1号冷库经专业设计并施工，东侧楼梯每级楼梯台阶设计高为0.16m，宽为0.28m，地面至一、二楼中间平台阶梯数为22级，此后每向上半层楼梯阶梯数均为15级，阶梯旁设有栏杆，栏杆高为1.1m，符合标准要求。2人坠落时的垂直位移约为2.4m，水平位移约为3.92m（见图2）。
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图3 涉事楼梯台阶高度           图4 涉事楼梯台阶宽度
2.现场实际测量涉事楼梯台阶高约0.16m（见图3），宽约0.28m（见图4），与冷库设计图纸一致，水泥阶梯边缘处设有防滑条，阶梯无坑洼、破损情况。
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图5  作业现场图
3.事发时，2名后勤人员正在三楼楼梯平台处清洁，清扫工具放置在三楼楼梯平台上。平台外侧为封闭式玻璃窗户，作业现场光线明亮，阶梯上也无积水。转角以上扶手已清洁完毕，转角以下第1、2节扶手表面和部分立柱已无灰尘，二层半平台处留有2人摔倒带落的水桶。
（二）伤情鉴定情况
1.上海长征医院出具王文荣出院小结记录出院诊断：1.左肱骨髁间开放性骨折2.左肘清创缝合术后3.左第5-6、9-11多发肋骨骨折4.左肺挫伤5.左臀部及左腰部软组织损伤。
2.上海长征医院出具林克灿出院小结记录出院诊断：1.多发伤，左侧髂骨骨折；骶骨左侧份骨折双侧耻骨骨折，双侧髋臼骨折，双侧坐骨骨折，左侧闭孔内肌血肿，右侧多发肋骨骨折，右侧肩胛骨骨折，肺挫伤2.双肺肺炎、双侧气胸、胸腔积液3.右肾挫伤4.蛛网膜下腔出血可能5.全身多处软组织损伤6.低蛋白血症。
（三）安全管理情况
1.大宛公司于2006年建厂，建设前委托国内贸易工程设计研究院进行了专业设计。2009年建设完成，经建设和消防部门验收通过。大宛公司提供了厂房设计图纸、建设工程消防验收意见书、建设工程竣工验收备案等资料。
2.大宛公司制定有《安全生产规章制度汇编》，包含有《安全生产培训教育制度》《安全检查与隐患排查治理管理制度》《劳动防护用品和保健品管理制度》等60余项规章制度。
其中《安全生产培训教育制度》明确“从业人员每年必须参加公司内安排的各种安全培训，以增强安全意识、安全生产规章制度、岗位风险管理、应急救援等方面的培训为重点，在岗职工接受安全培训的时间每年不少于20学时。考核合格后上岗，未经过安全培训或培训考核不合格者，一律不得上岗作业”。大宛公司提供了2023年度和2024年度关于安全生产责任制、个人防护用品的使用和维护、安全风险辨识、五一节后复工安全培训等多项相关培训记录，均记录有培训主题、培训内容及参训人员签名和考核成绩。林克灿、王文荣二人均参与并在相关培训记录上签字。
《劳动防护用品和保健品管理制度》中明确“公司供销科负责对劳动防护用品和保健品的购买、验收”，“专职安管员负责督促劳动者在作业时正确使用劳动防护用品”，“作业人员上岗必须按要求穿戴劳动防护用品，不然严禁上岗”。
《公司劳防用品发放制度及厂区工作服/工作卡穿戴制度》规定了穿戴劳动防护用品/工作服、佩戴工作牌执行标准和相应处罚措施。经查，大宛公司采购了工作服、绝缘手套 、多功能安全鞋等劳动防护用品，其中多功能安全鞋经上海市安全生产科学研究所劳动防护用品检测站就强度、防滑性、耐磨性、穿刺力等方面进行检验，结论为合格。大宛公司提供了劳防用品领用记录，经调查确认，林克灿、王文荣在楼梯间清洁作业时穿戴了工作服和多功能安全鞋。
《安全检查与隐患排查治理管理制度》中明确了安全检查和隐患排查治理的职责、组织和形式，明确“总经理领导组织每月度综合安全检查与隐患排查，安全部门负责季节检查、节假日检查、专业检查及日常检查；安全主管负责隐患排查的建档和监控，并领导安全部门落实隐患的整改治理，各部门主管对本部门的安全隐患排查和整改治理负主要责任；隐患整改复查部门及人员负责对整改过程及结果跟踪和评价”。大宛公司提供了《综合性安全检查表》《应急灯巡检登记表》《安全生产日常检查表》《2024年隐患排查台账》等检查记录和隐患整改确认材料，开展了日常安全检查与隐患排查治理工作。
3.大宛公司提供有《叉车操作员安全操作规程》《电工安全操作规程》《后勤安全操作规程》等操作规程。
其中《后勤安全操作规程》要求“积极参加公司部门组织的各类安全学习培训和安全应急演练，努力学习安全生产知识，提高安全技术水平和防范事故能力”，“了解本人工工作场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施及应急处置方案，按规定正确穿戴安全防护用品”。经查，大宛公司制定有叉车驾驶员、保洁等岗位应急处置卡，明确了突发事件的应急处置措施。王文荣、林克灿参加了大宛公司组织的《岗位风险辨识及风险辨识结果、风险控制措施培训》等各项教育培训并有签名和考核。
4.大宛公司于2024年3月编制了《安全风险分级管控报告》，对总平面布置单元、辅助单元、管理单元、冷库单元、制冷机房单元进行了危险有害因素控制风险辨识和评估。其中辅助单元中办公楼和冷库单元中辅助作业平台及楼梯间等场所均包含有踏空摔伤的危险因素辨识，并制定了加强安全教育培训的控制措施。管理单元中对“劳动防护用品检查项目”对应的检查要求和控制措施进行了明确，要求“按规制定劳动防护用品采购、验收、发放、领用以及使用维护管理制度，并督促正确穿戴”，并要求按规定配发劳动防护用品。经查，大宛公司落实了教育培训、劳动防护用品发放和督促正确穿戴等相应管理措施。
四、人员受伤和直接经济损失情况
（一）受伤人员情况
1.王文荣，男，58岁，上海人，大宛公司后勤人员。
[bookmark: _GoBack]2.林克灿，男，33岁，广东汕头人，大宛公司后勤组长。
（二）事故直接经济损失
受伤人员医疗费用总计人民币25.93万元。
五、事故发生原因和事故性质
（一）事故原因
王文荣在楼梯间三层平台处进行清洁作业时踩空滚落，过程中拉倒下方林克灿，2人一同滚落至二层半平台，导致事故发生。
（二）事故性质
经事故调查组认定，“5.29”高处坠落事故是一起一般等级生产安全非责任事故。
六、下一步工作建议
大宛公司要吸取此次事故教训，举一反三，对员工继续开展事故警示教育，增强员工安全生产意识和自我保护意识，并持续落实开展危险有害因素风险辨识评估和隐患排查，全面落实各项作业中的安全防护措施，进一步加强安全生产工作。


                   “5.29”高处坠落重伤事故调查组                             
                           2024年9月25日
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